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 فصل اول: هفاهين نوين در هديريت و عوليات

 ػيش تحَل ػيؼتن ّبي تَليذ -الف

1 ( 1871-1915تَليذ دػتي) 

 : ٍيظگي ّب ايي ػيؼتن ػجبستٌذ اص

ِ ّب هي ثبؿذ. -1 ٍ دس وبسخبً  تَليذ ثِ صَست دػتي 

ِ يىذيگش تَليذ ًوي ؿَد. -2 ٍ هحصَلي ؿجي  ثذليل ًجَدى اػتبًذاسد ّيچ د

تيجِ هيضاى  -3 ثذليل صشف ٍلت صيبد دس تَليذ وبلاّب اغلت وبلاّبي تَليذي داساي ليوت توبم ؿذُ ثبلايي هي ؿَد ٍ دسً 

ٍ هحصَلات تَليذي، يه وبلاي  لَوغ هحؼَة هي ؿَد.فشٍؽ وبّؾ پيذا هي وشد ٍ اغلت وب  لاّب 
 

2 ( ُ  (1915 - 1951تَليذ اًجَ

 ٍيظگي ّب ايي ػيؼتن ػجبستٌذ اص:

ِ اتىبي ٌّشي فَسد هغشح ؿذ. -1  ايي ػيؼتن تَليذي ث

 حجن تَليذ دس ايي ػيتن ثبلاػت. -2

 تَليذات اػتبًذاسد ػبصي هي ؿَد. -3

ُ ّب ثش عجك -4  تَالي ػوليبت، جبيبثي هي ؿًَذ. اػتمشاس ايؼتگب

ِ تغييشي دس عشاحي، ًيبص خَاّذ ثَد. -5 ِ ثبلا جْت ايجبد ّشگًَ  صشف صهبى ٍ ّضيٌ
 

ٍ تَليذ ًبة )3 ِ ٌّگبم   تبوٌَى( 1951( تَليذ ث

 ٍيظگي ّب ايي ػيؼتن ػجبستٌذ اص:

ِ تَيَتب تَليذ ؿذ. -1  ايي ػيؼتن اثتذا دس وبسخبً

 ئذ ثَد.ّذف آى حزف فؼبليت ّبي صا -2

ِ هَلغ لغؼبت هَسد ًيبص خظ تَليذ( -3 ِ هي ؿَد )دسيبفت ث ِ سٍص ٍاسد وبسخبً ِ صَست سٍص ث  هَاد ٍ لَاصم هَسد ًيبص ث

ِ دًجبل سفغ ػيت ّؼتٌذ. -4 ِ وبسگشاى ث  اگش ػيجي دس خظ تَليذ ثَجَد ثيبيذ، خظ تَليذ هتَلف هي ؿَد ٍ ّو

 داسد.  استجبط هؼتوش ٍ دائن ثب تبهيي وٌٌذگبى ٍجَد -5

ِ ػجبستٌذ اص: JITدس استجبط ثب تبهيي وٌٌذگبى، عشاحبى ػيؼتن   چٌذيي هَسد الضاهيؼت و

 ًضديىي هىبى جغشافيبيي ثب تبهيي وٌٌذگبى -

 ٍجَد لشاسدادّبي ّوىبسي هتمبثل جْت وبّؾ سيؼه -

ُ وبسي  -  اًتخبة تؼذاد ون تبهيي وٌٌذگبى دس ّش حَص

 تبوٌَى( 2111( تَليذ چبثه )4

 ايي ػيؼتن ػجبستٌذ اص:ٍيظگي ّب 

ُ لي ّبي آهشيىبػت. -1  هٌـبء ايي تَليذ داًـگب

ِ ػشػت هتحَل  -2 ي ثش هؼشفي هحصَلات جذيذ ثِ ثبصاسّبيي اػت وِ ث هٌظَس اص آى يه ًَع اػتشاتظي تَليذي اػت وِ هجتٌ

ٍ غيشلبثل پيؾ  ِ تغييشات هذاٍم   ثيٌي هحيظ سلبثتي.هي ؿًَذ ٍ ّوچٌيي تَاًوٌذ ًوَدى ػبصهبى ثشاي پبػخگَيي ث

 دس ايي ػيؼتن اًؼغبف پزيشي ثؼيبس ثبلاػت. -3
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 JITاصول 

سَت هي پزيشد وِ ثش هجٌبي ػفبسؽ هـتشي يب ثِ فشٍؽ سػيذى همذاس  -1 لَيذ ثش اػبع ثشًبهِ اي ص ثشًبهِ هتىي ثش ػفبسؽ: ت

هِ تَليذ، ثش اػب ػفبسؽ خظ ثؼذي اًجبم ثيشٍى وـيذى( ثشًب Pull. دس ػيؼتن پَل )هؼيٌي اص وبلاّبي هَجَد تذٍيي ؿذُ ثبؿذ

 JITثب صٍس ّل دادى( ثشًبهِ تَليذ ثش اػبع ايؼتگبُ لجلي تؼييي هي ؿَد. دس تَليذ ثِ ٌّگبم  Pushهي ؿَد ٍ دس صَست )

 ػيؼتن تَليذي ثش هجٌبي پَل هي ثبؿذ.

 

بي تَليذ: همذاس تَليذ دس  -2 ِ يه ٍاحذ اػت تب ّن اصل اًؼغب JITوَچه ثَدى دػتِّ  ن ّضيٌ ف پزيشي حفظ ؿَد ٍّ 

 هَجَدي وبّؾ پيذا وٌذ.

 

ليذ اص خظ هؼتمين تغييش عشح  -3 ُ، خظ تَ جَ اػتمشاس وبسخبًِ ثشاي ػَْلت جشيبى ػبخت: دس تَليذ ثِ ٌّگبم ثش خلاف تَليذ اً

ِ ؿىل خظ  ِ ايي ؿىل     وبّؾ يبفتِ Uث ٍ ث  ُ  اػت. تجذيل ؿذ

 

ِ  ٌٍَلَطي گشٍّي ػجبست اػت اص تجضيِ : تى G.Tتغييش عشح اػتمشاس هبؿيي آلات -4 تحليل، همبيؼِ اجضاء ٍ لغؼبت ٍ دػت

 ٍ ِ ثب ٍيظگي ّبي هـخص   هـتشن.ثٌذي آًْب دس يه هجوَػ

 

بي ويفيت  -5 تًخبة  Q.C.Cايجبد حلمِّ  بيي اعلاق هي ؿَد وِ اص هيبى وبسگشاى ٍ ػشپشػتبى ا : حلمِ ّبي ويفيت ثِ تينّ 

شّ فيتٍ  ثْجَد ػيؼتن سا ثشگضيذُ ٍ ثب هـبسوت ّن آى سا سفغ هي هي ؿًَذ ٍ هـىلات هشثَط ثِ وي وٌٌذ. ثِ عَس هؼوَل 

ِ ثيي   ًفش ػضَ داسد. 11تب  8حلم

 

بسوت ّوِ اػضبي :  T.Q.Mهذيشيت ويفيت جبهغ   -6 سٍؽ هذيشيت يه ػبصهبى وِ اػبع آى هحَس ثَدى ويفيت ٍ هـ

يض سػيذى ثِ هَفميت دساص هذت اص عشيك جلت سضبيت هـتشي ٍ تبهيي هٌبفغ ّوِ اػضبي ػبصهبى ػبصهبى هي ثبؿذ ٍ ّذف آىً 

ِ اػت.  ٍ سضبيت هـتشي اػت. T.Q.Mٍ جبهؼ  ؿبهل ثْجَد هؼتوش ويفيت، سضبيت وبسوٌبى 

 

ِ دس استجبط ثب ّن ّؼتٌذ      ّش ػ

 

 

  Supply Chain Managmentديريت زنجيره تاهين ه

سَ ولي هفَْم هذيشيت صًجيشُ تبهيي ٌّگب ؿشاوت ساّجشدي ثب تبهيي وٌٌذگبى هؼتمين خَد سا  ،هي وِ تَليذ وٌٌذگبىثِ ع

ٍ  ًمل، هفَْم هذيشيت هَاد سا يه  تـيجبًي ٍ حول تجشثِ وشدًذ ثَجَد آهذ، ػلاٍُ ثش هتخصصبى تذاسوبت، هتخصصبى پ

جش ثِ ايج بيت هٌ ِ هشحلِ ثِ جلَ ثشدًذٍ  ػوليبت تَصيغ ٍ حول ٍ ًمل سا دس آى جبي دادًذ ٍ دس ًْ بد هفَْم پـتيجبًي يىپبسچ

 ؿذًذ.
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 فصل دوم: تجسيه و تحليل هسينه ها و نقطه سربه سر

ب هَسد اػتفبدُ لشاس هي گيشد. دس ايي هذل ساثغِ هيبى  ًمغِ ػشثِ ػش يه هذل تشػيويٍ  سيبضي اػت وِ دس تصوين گيشيّ 

بؿي اص تَليذ ثيبى هي ؿَد. دس  بي تَليذ ٍ دسآهذً  ِ  3ايي هذل ثب هيضاى تَليذ، ّضيٌِّ  هتغيش ثِ ًبم ّبي تَليذ، دسآهذ ٍ ّضيٌ

ِ هتغيش هي ثبؿذ. ِ حبثت ٍ ّضيٌ ِ ؿبهل ّضيٌ  سٍثشٍ ّؼتين ٍ ّضيٌ

ّضيٌِ ّبي حبثت: ّضيٌِ ّبيي اػت وِ همذاسؽ ثِ حجن تَليذ ثؼتگي ًذاسد ٍ تب يه حذ هؼيي اص حجن تَليذ حبثت ثبلي هي 

بي حبثت تٌْب دس يه فبصلِ  ِ هبًذ. ّضيٌِّ  ي حبثت اػت ٍ دس ثلٌذ هذت هبًٌذ ّضيٌِ ّبي هتغيش ػول خَاّذ وشد. ّضيٌ صهبً

ٍ غيشُ. ُ هبؿيي آلات  ُ هحل، اجبس  اجبس

سَ هؼتمين تحت تبحيش هيضاى تَليذ لشاس هي گيشد ٍ ثِ تجغ آى تغييش هي وٌذ. هخلاً  ّضيٌِ هتغيش: ؿبهل ّضيٌِ ّبيي هي ؿَد وِ ثِ ع

ِ ثؼتِ ِ هَاد اٍليِ، ّضيٌ ٍ ًمل هَاد. ّضيٌ ِ حول  ٍ ّضيٌ  ثٌذي هحصَلات 

ٍ ثبصاس ثؼيبس هْن اػت. ِ ثٌذي دس تَليذ  ِ ثٌذي: دس دًيب ثؼت  ثؼت

ٍ هتغيش سا گَيٌذ. ِ ّبي ول: هجوَع ّضيٌِ ّب حبثت   ّضيٌ

       
ِ ّب ثشاثش هي ثبؿذ. ِ دسآهذ ٍ ّضيٌ ِ اي اص تَليذات اػت و ِ ػش: ًمغ ِ ػشث  ًمغ

         
شٍؽف يه ٍاحذ ليوت  همذاس تَليذ  ّضيٌِ حبثت  ّضيٌِ تَليذ يه ٍاحذ   همذاس تَليذ  

         
 

 دسآهذ ول ثشاثش اػت ثب ليوت فشٍؽ يه ٍاحذ * همذاس تَليذ
       

دسآهذ ول ليوت فشٍؽ ّش ٍاحذ   همذاس تَليذ 
 

        
 

ِ تَليذ يه ٍاحذ  ُ اي ّضيٌ ٍ همذ5هخبل: تَليذ وٌٌذ  ٍاحذ پَلي هي ثبؿذ؟ 51ػذد ٍ ّضيٌِ حبثت  11اس تَليذ ٍاحذ پَلي 
                      

              
         
      

 

ِ اي هؼبدلِ ّضيٌِ ول ثِ صَست     هخبل: دس وبسخبً
 

 
لَي  21هي ثبؿذ ٍ ليوت ّش ٍاحذ هحصَل             اٍحذ پ

 آٍسيذ؟ هي ثبؿذ. حذاوخش ػَد سا ثذػت

                      (
 

 
        )      

 

 
         

 

 
          

 ثشاي حذاوخش ػبصي ػَد اص تبثغ ػَد هـتك گشفتِ ٍ ثشاثش صفش لشاس هي دّين.
  

  

               

ِ ثيـتشٍاحذ ت 14اگش  ِ ووتش ٍ ث  َليذ وٌذ ػَد حذاوخشي هي ؿَد ً

      
 

 
                  

ِ ػش غيشخغي ِ ػشث ِ ؿىل صيش اػت. - ًمغ ِ ػش خغي ث ِ ػش ث  ًمغ
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 برناهه ريسي  فصل سوم:

ِ سيضي: دس ػيؼتن ّبي ػوليبتي دس   ػغح هختلف صَست هي گيشد. 3ثشًبه

ِ سيضي -الف ِ جذيذ. ثشًبه  ثلٌذ هذت )اػتشاتظيه(: هبًٌذ تَليذ وبلاي جذيذ ٍ احذاث وبسخبً

ِ ّبي يىؼبلِ -ة ِ سيضي هيبى هذت: هبًٌذ ثشًبه  ثشًبه

ِ ّبي هبّبًِ -د ُ هذت: هبًٌذ ثشًبه ِ سيضي وَتب  ثشًبه

 

بي ػبصهبى  ػبل يب ثيـتش داسد. چبسچَة ولي 5ثشًبهِ سيضي ثلٌذ هذت: ايي ثشًبهِ هؼوَلاَ دٍسُ اي دس حذٍد  تمبضب، ٍسٍديّ 

ِ هي يبثذ. ِ ّب ثش اػبع آى تَػؼ ِ هَسد ًيبص سا هـخص هي وٌذ ٍ ػبيش ثشًبه  ٍ ػشهبي
 

ِ  18تب  3ثشًبهِ سيضي هيبى هذت: يه افك ثشًبهِ سيضي  هبُ دس چبسچَة ثشًبهِ ّبي هيبى هذت ٍ ثب فشض حبثت ثَدى ظشفيت تْي

جَ هبُ آيٌذُ ثب تَجِ ثِ هبّيت ؿشوت ٍ ثب  18تب  3دي ٍ ػغح ًيشٍي اًؼبًي ثشاي هي ؿَد. فشايٌذ تؼييي ػغح تَليذ، ػغح هَ

ٍ حذالل وشدى ّضيٌِْ ا سا ؿبهل هي ؿَد. ِ سيضي   ّذف ثشآٍسدى تمبضبّب، ػيبػت ّبي ثشًبه

 

بي ٍالؼي بي ووتش اص يه هبُ ّؼتٌذ ٍ ثب ّذف تبهيي تمبضبّ بيي وِ ثشاي دٍسُّ  تْيِ هي  ثشًبهِ سيضي وَتبُ هذت: ثشًبهِّ 

 ؿَد.

 

 تجسيه و تحليل نقطه سر به سر
ِ هتغيش ّش ٍاحذ ِ فشٍؽ: تفبضل دسآهذ حبصل اص فشٍؽ ٍ ّضيٌ  حبؿي

ِ هتغيش ّش ٍاحذ  ِ فشٍؽ –ّضيٌ  دسآهذ حبصل اص فشٍؽ ّش ٍاحذ )ليوت فشٍؽ( = حبؿي
 

ِ ػش: ِ ػشث  تؼذاد تَليذ دس ًمغ
                                                           ػَد دس ًمغِ ػش ثِ ػش

 

 

                  

ليوت فشٍؽ يه ٍاحذ تؼذاد ٍاحذ  تؼذاد  ّضيٌِ هتغيش يه ٍاحذ  ِ حبثت   ّضيٌ

 
 

ِ ػش ثشاي يه هحصَل ًمغِ ػش ث   
ّضيٌِ حبثت

حبؿيِ فشٍؽ
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ٍاحذ پَلي، ليوت فشٍؽ ّش  111هيليَى ٍاحذ پَلي، ّضيٌِ هتغيش ّش ٍاحذ  4يذ يه هحصَل دس يه ػبل هخبل: ّضيٌِ تَل

ُ  211ٍاحذ  لَيذ وٌٌذ لَي. ة( چٌبًچِ ت ٍاحذ پَلي اػت. هغلَة اػت: الف( تؼييي ًمغِ ػشثِ ػش ثش حؼت تؼذاد ٍ ٍاحذ پ

لَي داؿتِ ثبؿذ چِ هيضاى 2ثخَاّذ ػَدي ثِ هيضاى  ُ  21تَليذ ًوبيذ؟ د( دس ػغح تَليذ  هيليَى ٍاحذ پ ّضاس ٍاحذ تَليذ وٌٌذ

ِ هيضاى يب ضشس هتحول هي ؿَد؟  چ

   
  

    
 

       

       
 تؼذاد دس ًمغِ ػش ثِ ػش          

  
    ًمغِ ػش ثِ ػش ثش حؼت ٍاحذ پَلي                        

 

                                
                                                             
                                                              

 
                       
 ضشس                                                  

 
 هحاسبه نقطه سر به سر براي چند هحصول )سبد هحصول(

گبّي ػبصهبى چٌذ هحصَل خَد سا ثب ّن ٍ ثِ صَست يه ػجذ ثِ فشٍؽ هي سػبًذ. دس چٌيي ؿشايغي ًوي تَاى ثشاي ته 

ِ د ِ ػش جذاگبً ِ ػش ث  س ًظش گشفت.ته هحصَلات ًمغ
 

      ًمغِ ػش ثِ ػش ثشاي چٌذ هحصَل
ّضيٌِ حبثت

هيبًگيي ٍصًي حبؿيِ فشٍؽ هحصَلات
 

 
 

هجلغ سيبلي ًمغِ ػش ثِ ػش چٌذ هحصَل  
ّضيٌِ حبثت

هيبًگيي ٍصًي ًؼجت حبؿيِ فشٍؽ هحصَلات
 

 

سا تَليذ هي وٌذٍ  ثِ ّوشاُ يىذيگش  A,B,Cهحصَل  3يه ؿشوت تَليذي هخبل: 

بي حبثت هشثَط ثِ   ّ هحصَل ثِ صَست هؼتمل لبثل  3ثِ فشٍؽ هي سػبًذ. ّضيٌِ

ة اػت: الف( همذاس  73511هحبػجِ ًيؼت، ّضيٌِ حبثت ول  ٍاحذ پَلي اػت. هغلَ

ِ فشٍؽ ػجذ هحصَلات دس ًمغِ ػش ثِ ػش؟ ة( هجلغ فشٍؽ ػجذ هحصَلات دس ًمغ

ِ ػش؟  ػشث

حبؿيِ فشٍؽ ليوت فشٍؽ   هتغيش ّضيٌِ 
 

      
     

                                      

  

     

 

    هجلغ سيبلي
     

            

    
  

             

    
 
           

    

  

        

 محصولات
هزينه 

 متغير

قيمت 

 فروش

تركيب 
 در سبد

A 1411 2111 3 
B 1111 1511 3 
C 611 1111 4 

Fc=4000000 
P=200 
V=100 

 
 
 
 

Q=20000 
𝝅=? 
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 پيص بيني تقاضا

ي ثِ هؼٌبي تخويي، اهشي اػت وِ دس آيٌذُ سخ خَاّذ داد. ّش ػبصهبى ثشاي اداهِ حيبت خَد ٍ تضويي هَفميتؾ دس  پيؾ ثيٌ

ي آيٌذُ اػت. ثِ  يًبصهٌذ پيؾ ثيٌ ِ ثبصاسِ سلبثتي،  ي هيضاى فشٍؽ يه هحصَل ؿشط لاصمِ ثشًبهِ سيضي ػبلاً ػجبست ديگش پيؾ ثيٌ

وي تَاى دسثبسُ آيٌذُ ػخي گفت ٍ اص  بهغوئي اػت، چَى ثب يمييً  تَليذ آى هحصَل اػت. پيؾ ثيٌي اص يه ػَ فشآيٌذيً 

بى ثيـتش هي ؿَد. ثذليل آًىِ هتغ ي ٍػيغ تش ؿَد ػذم اعويٌ يشّبي ثيـتشي دخيل هي ؿَد، ػَيي ديگش ّش چِ افك پيؾ ثيٌ

اهىبى ٍلَع حَادث هختلف افضايؾ هي يبثذ. پيؾ ثيٌي تمبضب فشآيٌذ پيؾ ثيٌي تمبضبي هحصَل دس آيٌذُ اػت ٍ ثشاي 

ِ سيضي جبهغ تَليذ ثش هجٌبي آى اًجبم هي پزيشد. ِ ثشًبه  ػبصهبى ّب ثؼيبس حيبتي اػت، چشا و
 

 پيص بيني تقاضا و زنجيره تاهين

 ِ ّوبًگًَِ وِ هـتشيبى وبلا ٍ خذهبت اص تَليذ وٌٌذگبى خشيذ هي وٌٌذ، تَليذ وٌٌذگبى هَاد اٍليِ سا اص تبهيي وٌٌذگبى تْي

ِ هي وٌٌذ. ثِ ػجبست ديگش، هـتشيبى، هـتشي وبلاٍ  خذهبت تَليذ وٌٌذگبى هي ثبؿٌذ ٍ تَليذ  وٌٌذگبى ّن هـتشي هَاد اٍلي

ُ هي ؿًَذ. ُ تبهيي ًبهيذ ِ صًجيش ِ ّؼتٌذ و  تبهيي وٌٌذگبى ّؼتٌذ. ايي اجضاء ثِ عَس صًجيشٍاس ثِ ّن ٍاثؼت

 

 

 

 

جبم هي گيشد ؿبهل خشيذ، وٌتشل هَجَدي، تَليذ، صهبى ثٌذي، هىبى يبثي تجْيضات،  بي صًجيش اً  ّ بيي وِ ثيي حلمِ فؼبليتّ 

ِ حول ٍ ًمل ٍ تَص بي روش ؿذُ دس صًجيشُ تبهيي دس وَتبُ هذت ثِ هيضاى تمبضب ٍ دس ثلٌذ هذت ث يغ ّؼتٌذ. وليِ فؼبليتّ 

ِ اػت.  هحصَل ٍ فشايٌذ جذيذ، پيـشفت تىٌَلَطي ٍ تغييشات ثبصاس ٍاثؼت
 

 روش هاي پيص بيني تقاضا

ٍ سٍؽ پيؾ ثيٌي تمبضب ٍجَد داسد:  ِ عَس ولي د  سٍؽ ووي -2 سٍؽ ويفي -1ث

 

ّبي پيؾ سٍؽ 
 ثيٌي تمبضب

 سٍؽ ويفي
  ًظشخَاّي اص فشٍؿٌذگبى

  سٍؽ تَافك جوؼي
  اًتظبسات هصشف وٌٌذگبى

  سٍؽ دلفي
   

 
 

 سٍؽ ووي

 سٍؽ ػشي ّبي صهبًي

 سٍؽ ًبيَ
 سٍؽ هيبًگيي

 هيبًگيي هتحشن
 هيبًگيي هتحشن ٍصًي

َ ّوَاس ػبدُ  ًو
َ ّوَاس تؼذيل ؿذُ  ًو

 حذالل هجزٍسات
 ًَػبًبت فصلي

  

 سگشػيَى خغي سٍؽ ّبي ػججي
 سگشػيَى غيشخغي

 هييصًجيشُ تب

        

 تبهيي وٌٌذُ  تَليذ وٌٌذُ  )هصشف وٌٌذُ(هـتشي
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اَّي  ًظشخَاّي اص فشٍؿٌذگبى: شّ هٌغمِ دس هَسد فشٍؽ دٍسُ ثؼذ ًظشخ ي تمبضب اص فشٍؿٌذگبى  دس ايي سٍؽ ثشاي پيؾ ثيٌ

ُ ثؼذ پيؾ ث ٍ تمبضبي دٍس  ُ  يٌي هي ؿَد.هي ؿَد. ػپغ ًظش يىبيه آًْب جوغ آٍسي ؿذ

 ِ ي وٌٌذ. ثَيظُ ٌّگبهي و ٌذ هيضاى تمبضب سا پيؾ ثيٌ فشٍؿٌذگبى ثِ ٍاػغِ استجبط هؼتميوي وِ ثب هـتشيبى داسًذ هي تَاً

ُ آًْب هي ؿَد. ِ سيضي ثبػج افضايؾ اًگيض ِ هي ؿَد. هـبسوت فشٍؿٌذگبى دس ثشًبه  هحصَل جذيذي ػشض
 

ثحج ٍ تجبدل ًظش دس جلؼِ اي ثب حضَس صبحجٌظشاى ٍ هتخصصبى اًجبم  : دس ايي سٍؽ پيؾ ثيٌي تمبضب عيسٍؽ تَافك جوؼي

 ِ ي اًجبم هي پزيشد. ػيت ايي سٍؽ آى اػت و ِ تمبضب ٍ هؼئلِ ًگشيؼتِ هي ؿَد ٍ پيؾ ثيٌ هي گيشد ٍ اص جٌجِ ّبي هختلف ث

 افشاد تحت تبحيش ًظش اوخشيت لشاس هي گيشًذ.
 

يَب ؿذ، : ثشاي پيؾ ثيٌي تمبضب هاًتظبسات هصشف وٌٌذُ ظشات هصشف وٌٌذگبى سا ثْشُ گشفتٍ  اًتظبسات آًْب سا ج ي تَاىً 

 ٍ الجتِ ثذليل آًىِ ثب هصشف وٌٌذُ استجبط هؼتمين ثشلشاس هي ؿَد ايي سٍؽ ثشاي ثْجَد هحصَل يب تَػؼِ جذيذ ثؼيبس هَحش 

ِ ثش اػت. ِ صهبى ثش ٍ پضيٌ  وبسآهذ اػت. اگش چ

ِ  ،يىي اص اثضاسّبي جوغ آٍسي اعلاػبت هبًٌذ پشػؾ ًبهِ: دس ايي سٍؽ ثب اػتفبدُ اص سٍؽ دلفي ًظشات گشٍّي هتخصص و

ظش جوغ آٍسي هي ؿَد. هؼوَلاً اػضبي   ً يؼتٌذ، دس هَسد پيؾ ثيٌي تمبضبي آيٌذُ هحصَل هَسد  ً لضٍهبً ػضَ ػبصهبى ّن

وي گيشًذ. ثِ ّويي دليل ا ظش اوخشيت آسا گشٍُ اص ًظشات يىذيگش هغلغ ًيؼتٌذ ٍ دس حضَس يىذيگش لشاسً  فشاد تحت تبحيشً 

بم بي ثيً  بهِّ  ًظشات گشدآٍسي ؿذُ ثِ اعلاع ّش يه اص اػضبء سػبًذُ هي  ،لشاس ًوي گيشًذ. پغ اص جوغ آٍسي پشػؾً 

ثِ يه اجوبع تىشاس هي ؿَد. ايي  ىؿَد ٍ اص آًْب خَاػتِ هي ؿَد وِ هجذداً ثِ اظْبس ًظش ثپشداصًذ. ايي چشخِ تب ًبئل ؿذ

ُ هي ؿَد. ٍ صهبى ثشَ اػت ٍ هؼوَلاً ثشاي پيؾ ثيٌي ّبي ثلٌذهذت اػتفبد  سٍؽ ثؼيبس پش ّضيٌِ 

 

ظش گشفتِ هي ؿَد. ػيت : سٍؽ ًبيَ ؽ تمبضبي فشٍؽ ٍالؼي دٍسُ لجل ثِ ػٌَاى پيؾ ثيٌي تمبضبي دٍسُ آيٌذُ دسً  دس ايي سٍ

ِ تغييشات فص  لي دس ًظش گشفتِ ًوي ؿَد.ايي سٍؽ ايي اػت و

فشٍؽ ٍالؼي هبُ لجل                                                         پيؾ ثيٌي فشٍؽ هبُ آيٌذُ      

 

سَت صيش اػت، ثب اػتفبدُ  5هخبل: اعلاػبت فشٍؽ يه هحصَل دس  سا پيؾ ثيٌي  6اص سٍؽ ًبيَ فشٍؽ هبُ هبُ گزؿتِ ثِ ص

 وٌيذ؟

 
 
 

         
 

ُ تؼذ سا پيؾ تيٌي هي وٌذ.: سٍؽ هياًگيي ػادُ ُ ّاي لثل، تماضاي دٍس  دس ايي سٍؽ هياًگيي دٍس

           پيؾ ثيٌي فشٍؽ دٍسُ ثؼذ
∑ 

 
ُدٍس ّبي لجل                                                تؼذاد      

 

 هبُ 1 2 3 4 5 6

 فشٍؽ 41 41 45 39 42 42
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گيي ػبدُ فشٍؽ هبُ  5اعلاػبت فشٍؽ يه هحصَل دس هثال:  سا  6هبُ گزؿتِ ثِ صَست صيش اػت، ثب اػتفبدُ اص سٍؽ هيبً

 پيؾ ثيٌي وٌيذ؟

 

 
 

   
∑ 

 
 

              

 
      

 

گيي هتحشن سٍُ دادُ ؿذُ تؼييي هي ؿَد. ايي سٍؽ تشاي : دس ايي سٍؽ هياًسٍؽ هياً اي لثل تا دس ًظش گشفتي د گيي دٍسُّ 

 ًـاى دادى تغييشات فللي هْن اػت.

   
∑ 

 
تؼذاد دٍسُ ّبي دس ًظش ؿذُ گشفتِ                                                                        

 

سٍُ  5اعلاػبت فشٍؽ يه هحصَل دس هثال:  سَت صيش اػت، ثب اػتفبدُ اص سٍؽ هيبًگيي هتحشن فشٍؽ د  3هبُ گزؿتِ ثِ ص

ِ سا پيؾ ثيٌي وٌيذ؟  هبّ
 
 

   
∑ 

 
 

        

 
 

        

 
 

   

 
    

ُ  : دس ايي سٍؽ تبحيش ّش يهٍصًيهتحشن سٍؽ هيبًگيي  اص دٍسُ ّبي لجل ثِ يه هيضاى ًوي ثبؿذ ٍ هيضاى احشگزاسي ّش دٍس

 هتفبٍت اػت.

  ∑                                                                                 ُ ٍصى ّش دٍس     
 

 6هبُ گزؿتِ ثِ صَست صيش اػت، ثب اػتفبدُ اص سٍؽ هيبًگيي ٍصًي فشٍؽ دٍسُ  5اعلاػبت فشٍؽ يه هحصَل دس هثال: 

ِ سا پيؾ ثيٌي وٌيذ؟  هبّ
 
 
 
 
 

                                  

                      

                   

 

ُ ثؼذ عجك فشهَل صيش ثذػت هي آيذ. ،: دس ايي سٍؽسٍؽ ًوَّوَاس ػبدُ  پيؾ ثيٌي تمبضبي دٍس
                         

 

 

 هبُ 1 2 3 4 5 6

 فشٍؽ 41 41 45 39 42 4/41

 هبُ 1 2 3 4 5 6

 فشٍؽ 41 41 45 39 42 42

 هبُ 1 2 3 4 5 6

426 42 39 45 41 41 دٍسُ ٍصى فشٍؽ 

 دٍسُ لجل 3 51%

 دٍسُ لجل 2 31%

 دٍسُ لجل 1 21%

 𝐹𝑡 پيؾ تيٌي فشٍؽ دٍسُ لثل    𝐹𝑡 فشٍؽ دٍسُ تؼذ يپيؾ تيٌ

ُ ؿذُ  𝐴𝑡 فشٍؽ ٍالؼي دٍسُ لثل     ضشية داد
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پيؾ ثيٌي سا  6فشٍؽ هبُ   =3/1هبُ گزؿتِ ثِ صَست صيش اػت، ثب دس ًظش گشفتي  5اعلاػبت فشٍؽ يه هحصَل دس ثال: ه

 وٌيذ؟

 
 

 

 
                                 

                                    

                                        

                                         

                                        

 

ٌگبهي وِ فشٍؽ دٍسُ ّبيسٍؽ حذالل هجزٍسات  ّ :  ِ سَ داد و چِ ثتَاى خغي سا اص ثيي آًْب ػج گزؿتِ سػن هي ؿَد، چٌبً

حشافبت بهيذُ هي ؿَد. ؿشط اػتفبدُ آى اػت يب  هجوَع اً فشٍؽ ّبي ٍالؼي دس حذالل ثبؿذ، آى خظ )حذالل هجزٍسات(ً 

ِ لذس هغلك ضشيت  ٍ هتغيش ثضسگتش  ييجؼتگي ثّوو ِ هؼٌبداسي ثيي ّش هتغيش ثش 5/1د  لشاس ثبؿذ.ثبؿذ يؼٌي ساثغ

 

ُ اص ايي سٍؽ:  گبم ّبي اػتفبد

ِ ضشيت  -1  جؼتگيّوهحبػج

  
 ∑    ∑ ∑ 

√ ∑    ∑  
 √ ∑    ∑  

 

 

 

2-  ِ  ̅  ̅   هحبػج

 ̅  
∑ 

 
    ̅  

∑  

 
 
 

  
 ∑    ∑ ∑ 

 ∑    ∑  
  

 

3-  ِ  اص سٍي خظ حذالل هجزٍسات  هحبػج

 
              ̅      ̅  

 

 

 ًَؿتي خظ حذالل هجزٍسات -4

 هبُ 1 2 3 4 5 6

 Aٍالؼي   فشٍؽ 41 41 45 39 42 ؟

4123 419 4171 413 41 41  فشٍؽ پيؾ ثيٌيF 
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 هخبل: 

 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  
 ∑    ∑ ∑ 

√ ∑    ∑  
 √ ∑    ∑  

 

 
          

√        √         
 

 

 
       

√  √  
 

   

   
       

 

| |اگش   ي سٍين.تاؿذ ػشاؽ گام ّاي تؼذي ه     

 ̅  
∑ 

 
 

  

 
        ̅  

∑  

 
 

  

 
    

 

  
 ∑    ∑ ∑ 

 ∑    ∑  
  

   

  
      

 
 ̅      ̅                                   

                               

 

ػال                                           

 ػبل 1 2 3 4 5

 فشٍؽ 8 12 11 9 ؟

             
64 1 8 8 1 
144 4 24 12 2 
131 9 33 11 3 
81 16 36 9 4 

∑  411 ∑  31 ∑  91 ∑  41 ∑   11 
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 مكان يابي: فصل چهارم

تلوين گيشي دستاسُ اػتمشاس هَػؼات تَليذي ٍ خذهاتي يىي اص اػاػي تشيي تلويوات ػاصهاى تِ ؿواس هي سٍد وِ هي 

اي اػتشاتظيه ػاصهاى ًمؾ هَثشي ايفاء ًوايذٍ  هي تَاًذ ػ َدآٍسي ػاصهاى سا دس تلٌذ هذت تحت تَاًذ دس خْت گيشيّ 

 تاثيش لشاس دّذ.

ِ خذهاتي ِ يا هَػؼ  ػَاهل هَثش تش تؼييي هحل واسخاً

ِ تا هحيظ دس حال تؼاهل هي تاؿٌذ. ُ و ٍ تاصخَسد تَد  ُ ِ ػٌَاى يه ػيؼتن داساي اخضاء دادُ، ػوليات، ػتاد  ػاصهاى ت

 

 ػتادُ
Output 

 ػوليات 

Process 

 دادُ 
Input   

       

 
 تاصخَسد  

Feedback 

   

    

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

مل سياسيعوا  سازمان 

 محيط كلان دور

 محيط كلان نسديك

ردخمحيط   
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 عوامل مربوط به بازار 

1-  ِ ؾ ّضيٌ چِ والا حدين تاؿذ توشوض هـتشياى دس هحذٍدُ ػاصهاى هَخة واّ هتوشوض يا غيشهتوشوض تَدى هـتشياى: چٌاً

 ّاي حول ٍ ًمل هي گشدد.

 

ؿشوت ّا توايل داسًذ وِ دس ًضديىي سلثاي خَد تاؿٌذ تا تتَاًٌذ اص توشوض هـتشياى دس يه  ًضديه تَدى تِ سلثا: تشخي -2

ُ هٌذ گشدًذ. ِ ػٌَاى هضيت تْش ُ ت  هحذٍد

 

ِ دليل حدين تَدى هَاد اٍليِ تشخي اص ؿشوت ّا توايل داسًذ وِ دس ًضديىي ػشضِ وٌٌذگاى  -3 ػشضِ وٌٌذگاى هَاد اٍليِ: ت

ِ حذالل تشػٌذ.هَاد اٍليِ تاؿٌذ تا تتَا ٍ ًمل سا ت ِ حول   ًٌذ ّضيٌ

 

يًاص تِ هْاست ًيشٍي واس هتٌاػة تا ًَع فؼاليت آى هتفاٍت اػت.  -4 توشوض ًيشٍي واس ٍ هيضاى دػتشػي تِ ًيشٍي واس هاّش: 

يًاص ًذاؿتِ  ا تِ افشاد هتخلق   ّ يًاص تِ افشاد هتخلق تا تحليلات تالا داسًذ ٍ تشخي ػاصهاى ا   ّ تلىِ تا تشخي اص ػاصهاى

ِ فؼاليت خَد اداهِ دٌّذ.  تىاسگيشي افشاد غيشهاّش ٍ آهَصؽ آًْا هي تَاًٌذ ت

 

 (ينعي) عوامل مربوط به هسينه هاي مشهود

مًل صهيٌي، َّايي ٍ دسيايي دػتشػي داؿتِ تاؿٌذ تا 1 يًاص داسًذ وِ تِ ٍػايل حول ٍ  ا  ٍ ًمل: تشخي ػاصهاًْ ( ّضيٌِ ّاي حول 

 ؼاً دسيافت يا اسػال ًوايٌذ.تتَاًٌذ هَاد اٍليِ خَد سا ػشي

 

ِ ًياص تِ تؼذاد ًيشٍي اًؼاًي ّ( 2 داتي و است ٍ هتخلق هَسد ًياص: واسخاً يشٍي اًؼاًي، ػغح هْ ضيٌِ اػتخذام ٍ تىاسگيشيً 

شْن ّا احذاث ؿًَذ تا تتَاًٌذ تا ووتشيي ّضيٌِ سفت ٍ آهذ تِ ًيشٍي واس دػتشػي  صيادي داسًذ تايذ ًضديه ؿْشّا يا ؿ

ِ ًياص تِ افشاد هتخلق داسًذ تايذ دس هشاوض ؿْشّا هؼتمش ؿًَذ، داؿت تا ػؼات تحميماتي و اي  ًاًچِؿٌذ. هَ خاسج اص هىاىّ 

ٍ دػتوضد تشاي خزب افشاد هتخللفَق احذاث ؿًَذ   ًوايٌذ. چتايذ ّضيٌِ ّاي صيادي كشف حمَق 
 
ِ آى -3 ِ اًشطي، آب ٍ ػَخت هَسد ًياص ٍ هيضاى دػتشع ت  ّضيٌ

ُ ّاي تشق تايذ دس هداٍس هٌاتغ تَليذ تشق تاؿٌذ.هثال: ًيشٍ  گا

 

چِ ّضيٌِ چـوگيش تاؿذ تا  -4 ّضيٌِ احذاث ػاختواى: دس تشخي هٌاعك ّضيٌِ احذاث ػاختواى تيؾ اص هٌاعك ديگش اػت. چٌاً

ِ هي تَاًٌذ ًمؾ هْوي دس تاهيي هحل ايفا وٌذ. ِ هحذٍديت ػشهاي ِ ت  تَخ

 

ٍ حمَلي: تشخي -5 ًماط وـَس داساي ٍضؼيت خاف تداسي هي تاؿٌذ، هاًٌذ هٌاعك آصاد تداسي وِ تٌا تِ ًَع  لَاًيي هالياتي 

ِ تاؿٌذ.  فؼاليت هي تَاًٌذ دس تاهيي هحل خذيذ اثش داؿت
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 غيرمشهودهاي ه نمربوط به هسيعوامل 

ِ هَخة توشوض كٌايغ خاسج اص ؿْش هي ؿَد. -1  همشسات لاًًَي: وٌتشل آلَدگي َّا و

: تشخي كٌايغ هاًٌذ ًؼاخي لاصم اػت دس هٌاعك هشعَب  دفغ ضايؼات خَد تَدى هشاوضػَاهل هحيغي يا آب ٍ َّايي ٍ هَ -2

 احذاث ؿَد ٍ تشخي كٌايغ هاًٌذ كٌايغ الىتشًٍيه تايذ دس هٌاعك خـه تاػيغ ؿَد.

خَد ًذاؿتِ تاؿذ  -3 ِ احذاث واسخاًِ دس هحل خاكيٍ  ًَي دس صهيٌ : هوىي اػت هحذٍديت لاً دس ًظش گشفتي هؼائل خاهؼِ

ٍ غثاس يا ػَاهل ديگش ًاساضي تاؿٌذ.ٍل  ي هشدم اص كذاي صياد، دٍد 

 

 روش هاي كمي مكان يابي

 سٍؽ ًيشٍي خارتِ -1

ِ ػَاهل خاياتي ٍصىسٍؽ  -2  دّي ت

 هؼافتسٍؽ حشوت  -3

 هذل هياًِ -4

تا ايي سٍؽ هي  اػت. تشاي هثال هحلهشوضي ًمل ٍ اًتمال چٌذ  ًمغِ شاي يافتي هحل يات يًيشٍي خارتِ يه سٍؽ وو ؽسٍ 

 ٍ ظش گشفتي ػاخت  تَاًذ هحل اًثاس هشوضي وِ هَاد اٍليِ چٌذ واسخاًِ سا تاهيي هي وٌذ سا تؼييي ًوَد. دس ايي سٍؽ تا دسً 

وايذ. تذيي كَست اتتذا هختلات هَسد ًظش   ً اػة سا پيذا مًغِ هشوضي هٌ ظش تشػذ  ايي وِ تايذ تِ ًماط هَسدً   ّ ٍصى هحوَلِ

مًغِ حول ؿَد ًيض هـخق وِ تايذ حول ٍ ًمل  ايي وِ لشاس اػت تِ ّش  دام ؿَد سا هـخق ًوَدُ ٍ ٍصى هحوَلِّ  ا اً تِ آًْ

 ًوايذ.

 تشاي تؼييي هختلات هَسد ًظش

  
∑   

∑   
 ٍصى هحوَلِ      

 

  
∑    

∑   
 هختلات       

 

 

ثًاسي هـتشن وِ تشاي ّش  سػتَساى تلوين گشفتِ اػت 3هثال: هذيش  ا، ا يَي دس ّضيٌِّ  ؿؼثِ هَاد اٍليِ تاهيي  3تشاي كشفِ خ

ِ دس هشوض  ِ تاؿذ. 3هي ًوايذ تاػيغ ًوايذ. تغَسيى  سػتَساى لشاس داؿت

  
                     

         
     

 

  
                     

         
     

 

 

 

 هـخلات Y X ٍصى
131 175 11 A 
85 275 251 B 
41 111 351 C 
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 يبايروش وزن دهي به عوامل جا

 ٍ ِ ؿذُ  ِ ؿذُ ٍ تش اػاع اهتياصات هحاػث كي دس ايي سٍؽ تا تَخِ تِ ٍصى دّي تِ ػَاهل هَسد ًظش هىاى ّاي پيـٌْاد ؿذُ، تَ

ِ ػٌَاى هىاى دس ًظش گشفتِ هي ؿَد.  تيـتشيي اهتياص ت

 

خدس ًظش گشفتِ ؿذُ اػتهىاى خذيذ تشاي تاػيغ واسخاًِ  3هثال:  ( تؼيييي )ٌپيؾ تيتِ خذٍل صيش اهىاى هٌاػة سا  ِ. تا تَ

 وٌيذ.

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ُ اػت چًىتِ:  ُ ؿذ  پغ تمؼين تش ٍصى ًوي وٌين.َى ٍصى تِ كَست دسكذ داد
 

هىاى                                                    

 

هىاى                                                    

 

هىاى                                                   
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 ػَاهل خاياتي ٍصى 1هىاى 2هىاى 3هىاى

95 68 51 13 دػتشػي تِ ػشضِ وٌٌذگاى 

98 15 81 11 ًشخ دػتوضد 

71 71 111 12 اهىاًات حول ًٍمل َّايي 

31 21 21 115 لَاًيي هالياتي 

21 45 91 15  َّاييؿشايظ آب ٍ 

11 51 11 12 ًضديىي تِ هـتشياى 
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 محصول و توسعهطراحي 

لَيذ ٍ ػوليات، عشاحيٍ  تَػؼِ هحلَلٍ  خذهات اػت.ٌآياهِ  سيضي خاهغ تَليذ دس فشًياصّاي تشًاص پيؾ يىي  ِ ًتش ذ ت اه

ِ تي ٌػّاي ػيؼتن ذ. دس ٌسا هـخق هي و يهؼي ىتشوية ػَاهل تَليذ تشاي تَليذ تِ هيضا ياػة تشيٌسيضي خاهِ ه ٍظيف

ػؼِ ) ػؼِ ساتغِ ( تِ عَسيR&Dعشاحي هحلَل تِ ػْذُ ٍاحذ تحميمات ٍ تَ ضديىي تا ٍاحذ ًىِ ٍاحذ تحميمات ٍ تَ

ي تماضا سا تؼْذُ داؿت ٍ ٍاحذ تاصاسياتي داؿت ُ ػليمِ هـتشياى ٍ پيؾ تيٌ ، ٍاحذ تاصاسياتي ٍظيفِ خوغ آٍسي اعلاػات دستاس

ػؼِ تش اػاع اعلاػات فَق هحلَل سا ع تًخاب هحلَل هشاحل ًوًَِ ػاصي تحميمات ٍ تَ تًخاب هي وٌذ. پغ اص ا شاحي يا ا

ا تاصاسياتي ٍ غيشُ اًدام هي گيشد.  اٍحذ تَليذ هٌْذػيي آصهايـگاُّ  ُ تا ّوىاسي  ٍ تَليذ اًثَ ِ ّا  وًَ ٍ تؼيييً  ٍ تَليذ همذهاتي 

ليذ  ات فٌي تَ ا ػذم ؿٌاخت وافي هتخللاى تحميمات ٍ تَػؼِ اص اهىاً هَخة هي گشديذ وِ دس عَل فشايٌذ دس ايي ػيؼتنّ 

وَد.  ظش عشاحي هحلَل، هٌؼىغ گشدد وِ ٍاحذ تحميماتٍ  تَػؼِ هدذداً هـىل فَق سا تشعشف هيً  تَليذ هـىلاتي اصً 

ػؼِ، تذاسوات، تاصاسياتي، تَليذ ٍ هٌْذػي اص اتتذاي عشاحي  اي واسي هتـىل اص ٍاحذّاي تحميك ٍ تَ اهشٍصُ تا تـىيل تينّ 

ِ تشعشف گشديذ. ،َليذ هحلَل تا يىذيگش ّوىاسي هي ًوايٌذتا هشحلِ ت ِ هـىلات گزؿت  دس ًتيد
 

 چرخه حيات محصول

سَ ظ ّواىهشحلِ هؼشفي: دس ايي هشحلِ  -1  .يه هحلَل خذيذ اػت وِ تِ تؼذاد ون تشاي هؼشفي تِ تاصاس ػشضِ هي ؿَدْ

ٍ خلَكيات هٌحلشتِ فشد هحلَل ٍ ويفيت دس ايي هشحلِ هَسد ت ع هحلَل دس ايي هشحلِ صياد اها َخِ اػت. ٍيظگي ّا  تٌَ

ا ػَدآٍسي ًذاسد تلىِ گاّاً  دى ّضيٌِ ّاي تَليذ دس ايي هشحلِ، ػاصهاى ًِ تٌْ خِ تِ تالا تَ حدن تَليذ ٍ ػشضِ ون اػت. تا تَ

ٍ  افضايؾ ويفيت آى ا ُ، ّذف ؿٌاػاًذى هحلَل تِ هـتشي ٍ خلَكيت ّا ػت. تا صياى ًيض سٍتشٍ هي ؿَد. دس ايي دٍس

 ٍ است عشاحاى  مًؾ تِ ػضايي دس هؼشفي هحلَل داسد ٍ سهض ػثَس اص ايي هشحلِ تحميك ٍ هْ اي فشٍؽ  تثليغات ٍ فؼاليتّ 

ِ هـتشي اػت. ٍ آصهايؾ ًوَدى تاصاس ٍ ؿٌاػاًذى هحلَل ت  هٌْذػي دس تَليذ هحلَل 
 

ؾ هي ياتذ. تٌاتشايي ّضيٌِ ّاي تَليذ واّؾ تَليذ ٍ ػشضِ والا افضاي ،هشحلِ سؿذ: دس ايي هشحلِ فشٍؽ افضايؾ هي ياتذ -2

اي حاؿيِ فشٍؽ(=  P-V)يافتِ ٍ حاؿيِ ػَد افضايؾ هي ياتذ   ّ . ليوت هحلَل تا حذٍدي افضايؾ يافتِ تا تتَاًذ صياى

گزؿتِ سا خثشاى وٌذ. تَصيغ كحيح والا، خلة اػتواد تَصيغ وٌٌذگاى، ػوذُ فشٍؿاى، خشدُ فشٍؿاىٍ  هلشف وٌٌذگاى دس 

ِ ػضايي داسًذ.ايي  ِ ًمؾ ت  هشحل
 

ِ تاصاس  -3 هشحلِ تلَؽ: دس ايي هشحلِ فشٍؽ تِ حذاوثش هيضاى خَد هي سػذ ٍ سلاتت ًيض افضايؾ هي ياتذ. سلثا والاي خَد سا ت

ا ٍ ّضيٌِ ّاي تَليذ ؿذت هي ياتذ. ػاصهاى تا تغييش ٍ تَػؼِ هحلَل وايٌذ ٍ سلاتت تشاي واّؾ ليوتّ  ٍ  ،ػشضِ هيً  ويفيت 

ِ تٌَ ع هحلَل سا افضايؾ هي دّذ. افضايؾ سلاتت هَخة هي گشدد وِ فشٍؽ هحلَل تِ حذ اؿثاع تشػذ. دس ايي هشحل

ػشضِ ًؼثت تِ تماضا افضايؾ يافتٍِ  فشٍؽ ػاصهاى تتذسيح ون هي ؿَدٍ  سلاتت دس ليوت، ويفيت ٍ تاصاسياتي افضايؾ هي 

 ياتذ.
 

ؾ يافت -4 ِ ػَد ون هي ؿَدهشحلِ ًضٍل: فشٍؽ تا ػشػت تيـتشي واّ ِ ّاػت.  . ِ، حاؿي ؾ ّضيٌ ِ واّ تيـتشيي تَخِ هذيشاى ت

خَد آيذ. تين عشاحي دس تؼضي اٍلات تا تغييشاتي دس  دس ايي هشحلِ كلاح ًيؼت تغييشات وَچه تا ّضيٌِ صياد دس هحلَل تَ

ي اٍلات ػذم تلاؽ تش وايذ. اص عشفي گاّ  ً ٍ هحلَل هَخة هي گشدد وِ اتوام ايي هشحلِ سا وٌذ ؾ ّضيٌِ ّا  اي واّ

 پاػخگَيي سلثا هَخة هشي هحلَل هي گشدد.


